Au sein du GIE Civis protection juridique pdle Accés au droit, nous proposons un
stage en mai 2022

Société d'assurances de protection juridique (GIE) dans Paris 19éme et crée en
1981, CIVIS gére les prestations des garanties de protection juridique de ses 30
sociétés d'assurances membres, soit 50 000 nouveaux sinistres et 120 000
informations juridiques / an. Composé d'une équipe de plus de 120 collaborateurs,
CIVIS intervient au service des assurés (Particuliers, Professionnels, Collectivités)
en vue du réglement de leurs litiges.

Accompagner et former des jeunes dipldmés en droit ou en assurance
constituent une des missions les importantes pour nos politiques RH, les stagiaires
sont formés, suivis et évalués dés le premier jour et la réussite de leur projet
professionnel fait partie de nos préoccupations majeures.

Vos missions seront les suivantes :

o Attaché(e) au péle Accés au droit, vous donnez des informations juridiques
par téléphone aupres des assurés pour tous types de questions juridiques
relevant des droits des affaires, de la consommation, social, privé,
immobilier, de la famille...

Les qualités suivantes sont requises pour ce poste:

e GoUt de la relation téléphonique

» Ecoute et sens du service aux assurés

e Rigueur d'analyse et méthode

« Diplédmé(e) d'un Master 1 ou 2 en droit généraliste, éléves avocat pour PP

Début de stage: début mai 2022
Type d'emploi : Temps plein, Stage
Salaire : 1000,00€ par mois

Nous contacter : Xicorui YANG (responsable RH)
Xigorui.yang@ocivis.fr
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